Convenio de Analisis de Transparencia y Buenas Pricticas de Gestidn
Fundacion de Desarrollo Social Lealtad Chile
y Fundacion Mujer Levantate

En la ciudad de Santiago, a 31 de agosto de 2017 reunidoes por una parte, Fundacién de Desarrollo
Social Lealtad Chile, persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, R.U.T 65.065.987-2, en
adelante también, “Fundacion Lealtad Chile” o “FLC”, representada por dofia Maria Francisca
Egafia del Sol, cédula nacional de identidad N® 15.379336-0, domiciliada en la calle Av. General
Bustamante 26, piso 7, Providencia, ciudad y provincia de Santiago, Regién Metropolitana; y por la
otra la Fundacion Mujer Levantate, persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, R.U.T.
65.019.819-0, en adelante también, “la Organizacién”, representada por dofia Maria Magdalena
del Rio Covarrubias, cédula nacional de identidad N2 7.023.018-6, domiciliada en la calle Canad4
51489, San Joaquin, ciudad y provincia de Santiago, Regidn Metropolitana; se acuerda el siguiente
convenio de analisis.

Considerando:

. Que el objeto principal de Fundacién Lealtad Chile es analizar la transparencia y buenas practicas
de gestidon de las organizaciones sin fines de lucro, en funcién de estandares e indicadores
validados internacionalmente y adaptados a Chile.

ll. Que Fundacion Mujer Levéntate ha aceptado voluntariamente participar del Analisis de
Transparencia y Buenas Practicas realizado por Fundacién Lealtad Chile, en base a las clausulas
establecidas a continuacién.

Primero: Obligaciones de Fundacién Lealtad Chile

I. Fundacién Lealtad Chile se compromete a desarrollar con la debida competencia y diligencia el
anélisis de la Organizacidén en base a los Estandares de Transparencia y Buenas Practicas
detallados en el Anexo 1, el cual se adjunta al presente convenio y se entiende formar parte
integrante de él, en adelante el “Analisis”.

. FLC podra solicitar a la Organizacién toda la informacion y documentacion que considere
necesaria para realizar el Andlisis y también podra tomar en cuenta la informacion disponible en
registros de acceso publico.

HI. El Andlisis se limitaré a la informacion del cumplimiento de los Estandares de Transparencia y
Buenas Prdcticas, vy se basard en la informacion disponible en el momento del analisis sobre el
periodo considerado.

IV. El periodo analizado corresponderd a los tres Gltimos afios de los que existan balance econémico
y memoria de actividades. Dentro de este periodo, se considerara “afio de estudio” al tkimo afio
econdmico cerrado. Para dar informacién lo mdas actualizada posible y a tituio descriptivo, FLC
podrd afiadir al informe datos disponibles en el momento del anilisis, referente a periodos
posteriores cuando sean considerados relevantes.
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V. Fundacion Lealtad Chile realizaré el Andlisis conforme ai cronograma de actividades detallado en
la clausula tercera del presente convenio.

VI. Una vez finalizado el Andlisis, en la forma descrita en la cldusula tercera, FLC entregard un
informe a la Organizacién informando el cumplimiento de los estandares evaluados.

VIl. £l Andlisis y el informe descrito precedentemente, serdn realizados y entregados de forma
gratuita a la Organizacién.

Segundo: Obligaciones de la Organizacién

I. Desde la fecha de firma del presente convenio, la Organizacién tendra el plazo hasta el dia 30 de
noviembre de 2017 para entregar a FLC, toda la informacidn sefialada en el Anexo 2 que se
adjunta al presente convenio y se entiende formar parte integrante de él.

It. La informacién entregada conforme al punto anterior debe ser veraz y completa, para que FLC
pueda realizar el andlisis de forma rigurosa y objetiva.

En el caso que la informacién entregada por la Organizacion contenga datos de caracter personal,
la comunicacién de esta informacién debera realizarse con el consentimiento expreso y escrito de
tos afectados.

Tercero: Etapas del andlisis.
El proceso de andlisis realizado pdr FLC constara de las siguientes etapas:

I. Una vez recibida la informacién descrita en el Anexo 2 de este documento, FLC comenzara a
realizar el Andlisis.

Il. Realizado el Analisis, FLC enviara a la Organizacion un informe borrador, La Organizacion tendra
un plazo méximo de una semana para enviar a FLC, por escrito, todas las modificaciones y
comentarios que crea oportunos. )

Ill. Recibidas las observaciones, Fundacién Lealtad Chile elaborard el informe final. Para la
elaboracién de este informe, FLC no estara en ningtin caso obligada a incluir los comentarios,
observaciones o sugerencias de otro tipo que pueda formular la Organizacion, conforme a lo
sefialado en el punto anterior.

IV. Fundacién Lealtad Chile enviard el informe final al representante de la Organizacion.

V. La Organizacidn, en caso de disconformidad con alguno. de los indicadores analizados, podra
comunicar por escrite a FLC, las razones que justifican su disconformidad en el plazo méximo de
una semana desde la fecha de recepcién del informe final. En el caso que la Organizacion
manifieste su disconformidad, ésta aparecera publicada en el informe final bajo el indicador que
corresponda.

VI. Elinforme final y sus resultados serdn publicados por Fundacion Lealtad Chile en su pagina web y
podran ser difundidos por ésta y por la Organizacién analizada. FLC facilitar a la Organizacién un
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VIl

VI,

logotipo en donde se explicite que fa Organizacion ha sido analizada por Fundacion Lealtad Chile.

L.a vigencia del andlisis serd de dos afios, a contar del dia de la publicacién del informe final en la
pagina de FLC. Tras ese periodo, FLC retirard el informe de la pégina web y la organizacién
deberd dejar de utilizar tanto el informe como el logotipo de organizacién analizada como parte
de su material de comunicacién.

La organizacién sera contactada 3 meses antes de que su andlisis deje de estar vigente, con el fin
de posibilitar que actualice su analisis por un nuevo periodo de dos afios.

Cuarto: exclusidn de responsabilidad

Fundacién Lealtad Chile no se hace responsable de las consecuencias que puedan derivarse de
eventuales inexactitudes, incorrecciones o cualesquiera otros defectos en la informacién
entregada por la Organizacién. Asimismo, FLC no se hace responsable por aquella informacién que
hubiere sido entregada por la Organizacion sin contar con el consentimiento de los afectados por
ella, conforme a lo sefialado en el punto Ill. de la cldusula tercera precedente.

Fundacién Lealtad Chile no realiza una comprobacién en terreno de los proyectos de la
Organizacion y asume que la informacién facilitada es auténtica y completa.

Quinto: Uso de marcas

Ambas partes reconocen a la otra los derechos que tuvieren sobre sus marcas, disefios, programas
y logos propios. En caso de requerir su utilizacion, deberan solicitar a la otra parte, por escrito, la
autorizacidn respectiva.

Sexto: Publicacion de resultados.

Las partes, por el presente convenio dejan expresa constancia de su conformidad a la publicacién
integra del informe final elaborado por FLC con la correspondiente informacién sobre la
Organizacion que éste incluya, para conocimiento publico, por el periodo y medios que FLC estime
conveniente. '

Sin perjuicio de lo anterior, FLC no podra publicar aguella informacién a la que hubiere tenido
acceso con ocasion de la ejecucion del presente convenio y que no hubiere sido incluida en el
informe final aqui referido.

Las obligaciones de confidencialidad y no divulgacion indicadas anteriormente no seran aplicables
a la informacion que la parte destinataria tenga acceso por las siguientes razones:

* Ya era de dominio piblico en el momento de la firma del Convenio. Se entiende que
entra en el dominio plblico cuando ha sido divulgado de cualquier forma, ya sea
verbalmente o por escrito, en cualquier formato, a un tercero;

» Haya pasado a ser de dominio publico con posterioridad al inicio del proyecto, a través
de su publicacién o de cualquier otro modo, sin que se haya producido una infraccion
“del presente convenio;
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* Se encontraba ya en su poder antes de recibirla y no fue adquirida directa o
indirectamente de la otra parte;

¢ Debe proporcionarse por orden legal o judicial, siempre que la parte a la que se le
solicita que proporcione la informacién notifique a la otra parte antes de hacerlo
efectivo y proporcicne sélo |a parte de la informacion solicitada legalmente.

Séptimo: Vigencia.

El presente convenio tendré vigencia a partir de la fecha de su suscripcién por las partes y se
extendera durante todo el perfodo de su ejecucidn, conforme a lo sefialado en la cldusula Tercera
precedente.

Octavo: Domicilio y Jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes acuerdan fijar su
domicilio en la comuna y ciudad de Santiago y prorrogan competencia a sus tribunales ordinarios
de justicia.

Noveno: Personerias y Ejemplares.

La personeria de dofia Maria Magdalena del Rio Covarrubias para representar a Fundacién Mujer
Levéntate, consta en acta de directorio de fecha 9 de diciembre de 2013, reducida a escritura
publica ante Notario Publico Titular de la Primera Notaria de Santiago, con fecha 7 de enero de
2014, bajo el repertorio N° 205-2014.

La personerfa de dofia Maria Francisca Egaiia del Sol para representar a Fundacién de Desarrollo
Social Lealtad Chile, consta en acta de directorio de fecha 28 de julio de 2016, reducida a escritura
publica ante Notario Pablico Interino de la 172 Notaria de Santiago, con fecha 22 de noviembre de
2016, bajo el repertorio N°4856-2016.

El presente convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando uno en poder
de cada parte. '

“%WEQ-J aed cltfsC

pp. Fundacién de Desarrollf Social Lealtad Chile ! pp. Fundacién Mujér Levantate
Maria Francisca Egafia del Sol Maria Magdalena del Rio Covarrubias
CI N°® N2 15.379336-0 ' CIN° 7.023.018-6
Directora Ejecutiva Tesorera
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ANEXO 1: ESTANDARES DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS DE GESTION

ESTANDAR 1: Regulacién del Organo de Gobierno

1A. El 6rgano de gobierno tiene un minimo de 5 miembros.
1B. El érgano de gobierno se ha reunido al menos 2 veces al afio con una asistencia de al menos un
50% de los miembros.

1C. Todos los miembros del 6rgano de gobierno han asistido en persona o por videoconferencia al
menos a una reunion al afio. :

1D. Se publican los nombres y CV de los miembros del érgano de gobierno y del equipo ejecutivo y
se informa sobre las relaciones de parentesco y afinidad entre los mismos.

1E. Los miembros del 6rgano de gobierno no reciben ingresos, salvo las excepciones que indica la
ley.

1F. Al menos un 20% de los miembros del 6rgano de gobierno se renueva cada 5 afios.

1G. Existen mecanismos formales para prevenir conflictos de interés dentro del érgano de
gobierno.

El

ESTANDAR 2: Consistencia y Claridad del Fin Socia!

2A. El fin social estd definido y en él se pueden identificar el campo de actividad y el publico
objetivo de la organizacién.
2B. Todas las actividades de la organizacién estdn encaminadas hacia el fin social.

ESTANDAR 3: Planificacién y Seguimiento de la Actividad

3A. Se elabora una planificacidn que engloba todas las actividades de la organizacion.

3B. El 6rgano de gobierno ha aprobado la planificacion.

3C. La organizacion cuenta con sistemas de control y seguimiento de la actividad y de los
beneficiarios.

3D. Se elaboran informes de seguimiento y finales de los proyectos para los financiadores.

3E. La organizacion cuenta con criterios formales de seleccion de proyectos.

ESTANDAR 4: Transparencia en la Comunicacién

4A. Toda la informacion disponible al pablico refleja los objetivos y la realidad de [a organizacién
sin inducir a errores.

4B. Al menos una vez al afio se informa a los donantes y colaboradores sobre las actividades de la
organizacion.

4C. Se cuenta con correo electrénico y pagina web actualizada, que contiene toda la informacién
de las actividades de la organizacion.

4D. La memoria anual de actividades v las cuentas anuales son accesibles a través de [a web.

ESTANDAR 5: Transparencia en el Financiamiento

5A. Se informa sobre las diferentes formas de captacidn de fondos, sus costos y recaudacion
anual. '

5B. Se informa los ingresos con sus principales financiadores, y las cantidades aportadas por los
mismos. _

5C. La organizacion hace piblicos al menos tres acuerdos y/o alianzas formales con instituciones
externas que generan ingresos.

5D. Existen criterios formales para la seleccidn de organizaciones financistas.

ESTANDAR 6: Sostenibilidad en el Financiamiento
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6A. La organizacion mantiene una estructura de financiamiento consistente en el tiempo.

6B. La organizacion cuenta con una variedad de financiadores externos favoreciendo la
continuidad de su actividad, y no hay alguno que aporta mas del 50% de los ingresos totales de la
organizacién de forma continuada durante los dlimos dos afigs.

ESTANDAR 7: Transparencié en la utilizacién de fondos

7A. La organizacién provee informacion sobre un presupuesto de ingresos y gastos, y la desviacién
del aficanterior.

7B. El érgano de gobierno ha aprobado el presupuesto de ingresos y gastos, y su ejecucién.

7C. La organizacion provee informacién sobre la distribucion de sus gastos clasificados en
captacién de fondos, programas-actividad y gestién-administracion.

7D. La organizacion provee informacion sobre los principales proveedores, politicas de aprobacion
de gastos y criterios de seleccién de proveedores;

. 7E. La organizacién no cuenta con inversiones financieras en forma permanente que excedan las
necesidades presupuestarias de los proximos 6 meses. En caso de tener inversiones a largo plazo,
éstas cuentan con normas de inversién aprobadas por el 6rgano de gobierno.

7F. La organizacion presenta una estructura financiera equilibrada de forma continuada en los
Gltimos tres aiios. :
7G. La organizacion respeta la voluntad de los donantes y posee sistemas de seguimiento de
fondos.

ESTANDAR 8: Cumplimiento de Obligaciones Legales

8A. La organizacion se mantiene al dia con sus obligaciones legales.
8B. Las cuentas anuales son elaboradas de acuerdo a Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados, y son aprobadas por el drgano de gobierno.

ESTANDAR 9: Promocion del Voluntariado

9A. La organizacidn promueve la participacion de voluntarios en sus actividades.

9B. Las actividades desarrolladas por voluntarios estdn definidas e informadas por la organizacion
en su pagina web. :

9C. La organizacion realiza actividades de induccién y/o formacion para ios voluntarios.
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ANEXO 2: MEDIOS DE VERIFICACION

1. INFORMACION GENERAL

1.1
12
13

1.4

15
1.6

15

1.6

2.1
2.2

2.3

24

2.5
2.6

Escritura de Constitucién.
Estatutos vigentes.

Documentacion legal que respalda los cambios de Estatutos realizados {como minimo la
elevacién a escritura plblica de los cambios).

Decreto del Ministerio de Justicia que concede personalidad juridica en caso haberse
constituido previo al 16 de febrero de 2012.

Completar “Ficha de la Organizacién” (documento anexado)
Informacidn relacionada con la web:
- Fecha de la ltima actualizacion.

- Contenidos minimos: datos de contacto, miembros del Directorio, equipo ejecutivo,
principales proyectos y actividades, cuentas anuales y memoria de actividades (y/o
FECU Social).

Localizacion de las oficinas o sedes, titulo por el cual se ocupa cada inmueble (por ejemplo:
cedida por XX, arrendada, comprada). Especificar cudles de ellas tienen personalidad
juridica propia y qué actividad se realiza en cada una de ellas.

En el caso de organizaciones gque pertenezcan a una red internacional o sean la
representante en Chile de una organizacion sin fines de lucro internacional, entregar una
explicacion breve de:

- Funcionamiento de la organizacion internacional.
- Paises u oficinas que la integran.

- Especificar si existe presencia de la organizacion analizada en los érganos de
gobierno de la entidad internacional, y/o existe un representante del érgano
de gobierno de la internacional en el capitulo chileno.

INFORMACION RELACIONADA CON LOS ORGANOS DE GOBIERNO® Y EQUIPO EJECUTIVO
Organigrama.

Miembros del 6rgano superior de gobierno {Directorio} actuat y afio de estudio, y cargos
que desempeiian. Completar “Tabla 1, Organo de Gobierno” {documento anexado).

Curriculum Vitae de los miembros del drgano superior de gobierno actual con la siguiente
informacion. Completar “Tabla 2, CV Organo de Gobierno” {documento anexado).

Curriculum Vitae de los miembros del equipo ejecutivo actual con la siguiente informacién.
Completar “Tabla 3, CV Equipo Ejecutive” {(documento anexado).

Direccién correo electrdnico del Presidente y del Director(a) Ejecutivo

Actas firmadas de todas las reuniones de Directorio (en Fundaciones) y de Directorio y
Asambiea General {en Corporaciones) de los tres afios de estudio v del afio actual.

! Organo de Gobierno entendido como el Directorio en Fundaciones y Directorio y Asamblea de Socios en
Corporaciones 1/ fundacies
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27
2.8

2.9

3.1
3.2
3.3

3.4
3.5

3.6

4.2

4.3

4.4
4.5
4.6

Actas notariadas de las incorporaciones y los ceses de miembros del Directorio de los tres
afios de estudio y el afio en que se firma el presente convenio,

Nombre de los miembros del 6rgano superior de gobierno actual que reciben algiin tipo de
ingreso y el motivo del mismo.

Mecanismos que eviten situaciones de posibles conflictos de interés dentro del 6rgano de
gobierno. Estos pueden estar recogidos en los estatutos, en un codigo de buen gobierno,
codigos de conducta, reglamento de funcionamiento, etc.

INFORMACION RELACIONADA CON LOS PROGRAMAS O ACTIVIDADES
Memoria de actividades anual y/o FECU Social para los tres afios de estudio.

Planificacién de la actividad (del afio siguiente al afio de estudio). Puede ser estratégica,
anual, bianual, o la que corresponda, siempre y cuando el afio sigulente al afio de estudio
esté incluido en la planificacién.

Documento en que se detallen los sistemas de control Y seguimiento interno de la
actividad y de los beneficiarios.

Criterios de seleccién de proyectos.
Informe final de justificacién para financistas, ya sea interno o externo, para al menos un

provecto ejecutado en el afio de estudio (idealmente con financiamiento privado).
Ndmero de beneficiarios para los tres afios de estudio y dltima cifra dispenible.

INFORMACION ECONOMICA Y LEGAL
En el caso que corresponda, detallar informacidn de centros ocupacionales o de empleo,

_ residencias, casas de acogida, etc. Se especificara para cada uno de ellos:

- Ubicacién

Personalidad juridica

Forma de financiamiento

Acuerdos que existan con la entidad, por ejemplo, de prestacién de servicios.

Balance de 8 columnas en versién pdf o Excel de los tres afios de estudio (liltimo ejercicio
econdmico cerrado y los dos anteriores). En caso de tener los balances firmados por el
contador, enviar copia de documento firmado,

.1 En caso de estar auditados enviar informes de auditoria completos {informe de

auditor, estados de posicion financiera, estados de actividades/resultados, notas a los
estados financieros, criterios de valoracidn, etc.)

En caso de-no contar con balance de 8 columnas o estados financieros auditados, enviar el
balance (con informacién relativa al activo/pasivo e ingreso/gasto) que hayan elaborado
para los tres afios de estudio.

Desviacion del presupuesto del afio de estudio {presupuesto vs real)

Presupuesto del afio siguiente al afio de estudio.

Durante el proceso de andlisis, se enviard para completar “Tabla 4, Matriz de Distribucién
del Gasto” que distribuye los gastos del afio de estudio entre: captacién de fondos,
administracion, misién. A su vez se pedira la distribucién de dichos gastos de misién por los
distintos programas/lineas de accién.
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4.7

4.8

4.9
4.10
4.11

4.12

4,13

4.14
4.15

4.16
4.17
4.18
4.19

4.20
4.21
4,22
4.23

Desglose de ingresos por financiador de los tres afios de estudio, desglosando cada
categoria con el mayor detalle posible. Completar “Tabla 5, Desglose de_ingresos por
financiador”

Listado de los tres principales proveedores del afio de estudio, cantidades facturadas por
estos a la organizacion ese afio y motive de dicha facturacion.

Criterios de seleccién de proveedores.

Politica de aprobacién de gastos.

Composicion de las inversiones financieras temporales {a corto plazo) y del inmovilizado
financiero {a largo plazo). Especificar el tipo de inversién (fondos de inversién, bonos,
acciones, etc.) y entidad. Unicamente del afio de estudio.

En el caso de contar con inversiones financieras a largo plazo, normas de inversién, y acta
del érgano de gobierno con [a aprobacién de las normas (no es relevante si no es dentro de
los 3 afios de estudio).

En el caso de contar con entidades vinculadas? e inversiones en sociedades no cotizadas, se
deberd hacer enirega de la siguiente informacion:

- Relacion con el fin social de la organizacién.

- Escritura de constitucion y estatutos, si es que fue creada en los tres afios de estudio.
- Miembros del drgano de gobierno comunes entre ambas entidades.

- Estados financieros del afio de estudio de la entidad vinculada.

- Transacciones econdémicas enire la organizacion y la entidad vinculada en el afio de
estudio.

- Deudas o créditos existentes entre la organizacién y la entidad vinculada, en el afio de
estudio.

Indicar si hubiere donaciones en bienes y su valoracién, para los tres afios de estudio.

Documento donde se recojan los sistemas de seguimiento de fondos dirigidos, con especial
mencidn de los fondos recaudados para emergencias y apadrinamientos.

Estructura de poderes vigente,
Declaraciones de Impuestos o Resolucién de Exencién de Impuestos {afio actual).
Inicio de actividades ante el Servicio de Impuestos internos.

Certificado de pago de Patente Comercial, o certificado de exencién de Pago de Patente,

segun corresponda (vigente).

Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales (mds actual).
Certificado de Deuda Tributaria {mds actual).

Certificado de Vigencia del Directorio.

Declaracién de pago de cotizaciones o Comprobante de pago (actual).

? Se consideran entidades vinculadas: proveedores, sociedades participadas, entidades no lucrativas
constituidas o fundadas por la organizacion analizada o en las que la organizacién tenga una influencia
significativa (miembros comunes en el érgano de gobierno, dependencia o vinculacién financiera o
dependencia o vinculacién de sus actividades) y entidades asociadas o federadas cuando la entidad

analizada sea una federacién o pertenezcaa alguna red internacional.
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4,24

5.2

53

5.4

5.5

6.1
6.2
6.3

Certificado de entrega de balance y memoria de actividades, al Ministerio de Justicia de los
tres afios de estudio.

INFORMACION SOBRE COMUNICACION Y CAPTACION DE FONDOS

Ejemplos de material de comunicacién enviado a donantes y otros colaboradores en el afio
de estudio.

Detallar las diferentes actividades de comunicacién que se realizan con los donantes
(parrafo explicativo. Ejemplo: “se envia una newsietter / boletines informativos
mensuales/semestrales/memoria de actividades anual, etc.”).

Detalle de los ingresos y gastos asaciados a cada campafia de captacion de fondos privados
{colectas, captacién de socios, cenas anuales, eventos a beneficio cémo conciertos,
funciones, etc.) del dltimo ejercicio econdmico cerrado.

El detalle debera incluir valorizacién del personal dedicado a la captacién de fondos o

donaciones, campafias, publicidad realizada, comunicaciones, etc. En caso gue no se tenga
el detalle, se entregard como minimo los datos de la recaudacién anual y el costo anual
asociado.

Contratos de colaboracién o alianzas entre la organizacién y otras instituciones. Especificar
numero de convenios vigentes y detalle de los tres principales (nombre de la arganizacion,
descripcién breve del convenio y vigencia).

Criterios de seleccién de entidades financistas.

INFORMACION RELACIONADA CON VOLUNTARIADO Y PERSONAL
Perfil de voluntarios.
Descripcion de actividades que realizan los voluntarios.

Planes de formacién de voluntarios, asi como cursos o actividades de formacién realizadas
en el afio de estudio para voluntarios.

e
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